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De acuerdo con las competencias atribuidas a este Consejo por la Ley 3/93, de 16
de Julio, y de conformidad con lo previsto en su Reglamento de Organizacion y Fun-
cionamiento Interno, el Pleno del Consejo Econdémico y Social de la Region de Mur-
cia, en su sesion celebrada el dia 27 de octubre de 2000, acuerda aprobar por
unanimidad el siguiente

Dictamen

I.- ANTECEDENTES

El 18 de agosto de 2000 tuvo entradauestra Comunidad Autonoma, diferen-
en el Consejo el escrito del Excmo. Srciandolo respecto a areas de actuacion ob-
Consejero de Trabajo y Politica Social efeto de otros sistemas de actuacion publica,
el que remite el “Proyecto de Decreto desencialmente los sistemas sanitario, edu-
Autorizaciones, Organizacion y Funciona<ativo y de promocién cultural, sin perjui-
miento del Registro de Entidades, Centrosio de garantizar la coordinacién entre los
y Servicios Sociales de la Regién de Murmismos con el fin de hacer efectivos los
ciay de la Inspeccion”, para la emision deprincipios de normalizacion y especializa-
preceptivo Dictamen de este Organo deion.
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5 | 4 Ley 8/85 distingue los servicios so-

de la Ley 3/1993, por la que se crea el Congaes comunitarios, es decir, aquéllos cuyo

sejo Economico y Social de la Region deectivo beneficiario potencial es toda Ia
Murcia. ciudadania, de los servicios sociales espe-

La Ley 8/1985, de 9 de diciembre, decializados dirigidos a colectivos con carac-
Servicios Sociales de la Region de Murcigeristicas propias que exigen la adaptacion
contiene los diferentes aspectos que carade los recursos sociales ordinarios para su
terizan al sistema de servicios sociales deosible disfrute por los mismos. El conte-
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nido de estos servicios sociales tiene pareto 66/97 regula asi como para actuali-
objeto proporcionar a las personas actuatar el Registro teniendo en cuenta la expe-
mente marginadas los medios necesariogencia adquirida desde su puesta en
para que salgan de su marginacion, a la véancionamiento.

que suprimir progresivamente las causas de pgqq el auge e importante desarrollo de

marginacion de cada uno de los colectivog s ctividades relacionadas con los servi-

alos que se refieren. cios sociales en el Estado espafiol y
El sistema de servicios sociales estaspecificamente en nuestra Comunidad
dotado, por el tipo de problemética a la quAutdnoma y la aparicién de nuevos opera-
pretende dar respuesta de una gran comberes en el area de los servicios sociales,
plejidad y de un gran dinamismo en cuantanto publicos como privados, con y sin
to a sus estructuras, por ello el Registro dnimo de lucro, y las modificaciones lega-
Centros y Servicios Sociales se configurées introducidas en el Decreto 66/97, se
en el articulo 55 de la Ley coniestru- hace necesario dotar al Registro de una or-
mento basico de planificacion, coordina-denacion mas amplia y completa asi como
cion y financiacién de los mismos una profunda renovaciéon y actualizaciéon
también por ello prescribio la creacion delel mismo con base en la experiencia acu-
la unidad administrativa necesaria para lmulada durante los afios que lleva en fun-
gestion y seguimiento del mismos y la neeionamiento, ajustandolo a la realidad
cesidad de una nueva regulacion de su fugecial con una mayor simplicidad en los
cionamiento (Disposicion Final Cuarta deramites de inscripcién y posibilitando
la Ley 8/85). La regulacion anterior estabanayores cotas de eficacia en su funciona-
constituida por el Decreto 47/1982, por eiiento, con el fin de garantizar una mejor
gue se cred el Registro de Entidades demayor proteccién a los usuarios de los
Servicios Sociales, desarrollado por Ordeservicios y redes de centros de servicios
de la Consejeria de Trabajo y Serviciosociales con independencia de su titulari-
Sociales de 11 de marzo de 1983. dad y el caracter o tipologia de los mis-

En cumplimiento del citado mandato dénos-
la Ley de Servicios Sociales se aprob6 el Con el Proyecto de Decreto que se dic-
Decreto 13/1989, de 26 de enero, del Reéamina se pretende asimismo establecer un
gistro de Centros y Servicios Sociales ddispositivo operativo que permita la coor-
la Region de Murcia en el que se establalinacion necesaria sobre la diversidad de
cieron las normas de organizacion y funservicios, centros y entidades existentes en
cionamiento de dicho Registro. este ambito, asi como la adecuacion de su

Con posterioridad se dictd el DecretJuncionamientoalas condiciones minimas

66/1997, de 12 de septiembre, sobre acré€ idoneidad que sean fijadas por la Admi-

ditacién y actuacién de las institucionedlistracion Regional.

colaboradoras de integracion familiar y de Finalmente, se ha considerado conve-
las entidades colaboradoras en adopcidriente dotar a la actividad inspectora en
internacional, en cuya Disposicion Finaimateria de servicios sociales de una nor-
Primera se introducen modificaciones ymativa que permita garantizar el correcto
adiciones al Decreto 13/1989 para adaguncionamiento de los servicios y centros
tarlo a la nueva realidad de las entidadesociales, la 6ptima calidad de sus servicios
colaboradoras de integracion familiar y dg proteja los derechos de los usuarios de
adopcion internacional que el propio Defos mismos.
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I1.- ESTRUCTURA Y CONTENIDO.

El Proyecto de Decreto de Autoriza- El articulo 1 contiene el objeto del Pro-
ciones, Organizacion y Funcionamiento yecto de Decreto, concretandolo en el ré-
del Registro de Entidades, Centros y gimen de las autorizaciones administrativas
Servicios Sociales de la Region de Mur- a que estaran sujetas estas entidades con el
cia y de la Inspecciorconsta de ungx- fin de garantizar a destinatarios la adecua-
posicion de Motivos 47 articulos, da calidad de las prestaciones y una asis-
estructurados enuatro capitulos tres tencia adecuada; en el Registro de
disposiciones adicionaleslos disposicio- Entidades, Centros y Servicios Sociales y
nes transitorias dos disposiciones dero- en el control e inspeccion de los servicios
gatoriasy dos disposiciones finales y centros incluidos en el ambito de aplica-

La Exposicién de Motivoscontiene la €ion del Proyecto.
justificacién de la necesidad del Proyecto El articulo 2 recoge el ambito de apli-
de Decreto en las modificaciones legalesacion, circunscribiéndolo a las entidades,
operadas por la Disposicion Final Primergentros y servicios sociales, de caracter
del Decreto 66/1997, de 12 de septiembreyiblico o privado ubicados o que actien
sobre Acreditacion de las Institucionesen el territorio de la Comunidad Auténo-
Colaboradoras de Integracion Familiar y dena de la Region de Murcia.
e o€l artul 3 contene s defricones
- . "Ye Entidad de Servicios Sociales, Servicio
to de los servicios sociales en nuestra C%’ocial y Centro
munidad Autbnoma como de las entidades, '
pfjb”cas y privadas, cony sin 4animo de El articulo 4 contiene la enumeracion
lucro dedicadas la prestacién de los migle los instrumentos basicos del régimen
mos. Asimismo, el Proyecto de Decretguridico al que se hallan sujetas las entida-
encuentra su fundamentacion en la necesles enumeradas en el articulo anterior.
dad de posibilitar la coordinacion entre to- g capitulo 11, titulado Autorizacio-
dos los recursos del sistema gdcuacion neg contiene7 articulosestructurados en
de su funcionamiento a las condicionegijnco secciones
minimas de idoneidad que sean fijadas por
la Administracién RegionaFinalmente el . T L
Proyecto de Decreto que se dictamina d§0S @ autorizacion. Requisitos y Clases
fundamenta en la necesidad de regular PNSta dé articulos.
actividad inspectora de la Administracién El articulo 5 contiene el concepto le-
Regional en el ambito de los servicios sogal de autorizacion como el acto en virtud
ciales, de acuerdo con lo dispuesto en de la cual se permite ejercicio de una acti-
articulo 59.1 de la Ley 8/1985, de 9 de dividad de servicios socialggevia compro-
ciembre, de Servicios Sociales de la Reékacion del cumplimiento de la normativa
gién de Murcia. que le es de aplicacion

El Capitulo I, titulado Disposiciones El articulo 6 determina que estan obli-
Generalesconsta deuatro articulos. gados a obtener autorizacion administrati-

La Seccién 12denominad&ctos su-
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va los titulares de entidades, centros o setle adecuacion del proyecto presentado a
vicios que pretendan realizar actividades elas condiciones minimas materiales exigi-
el ambito de los servicios sociales o qubles segun las necesidades sociales que
pretendan ampliar su actividad. pretende satisfacer

El articulo 7 enumera los actos sujetos  El articulo 12 contiene la enumeracién
a autorizacion administrativa, que seran loge las actuaciones sometidas a autorizacion
de creacion o construccion, puesta en fuprevia, que seran las siguientes:
cionqmiento y modifi_ca_cién sustancial,_de 1.- La creacion, nueva construccion o
actividades o de objetivos, de las entida- prestacion de servicios a través de un
des, centros o servicios sociales, asi como ¢aniro.
los de cambio de titularidad y los de cese
de actividades del servicio o cierre del cen-
tro y traslado del mismo. Asimismo con-
tiene la definicibn normativa de cada uno
de los actos citados. 3.- Las entidades colaboradoras en ma-
teria de adopcion internacional.

2.- Las modificaciones sustanciales,
funcionales o estructurales del centro o
servicio.

El articulo 8 establece los requisitos
minimos para la obtencion de la correspon- Elarticulo 13recoge la documentacion
diente autorizacion administrativa, entre lopreceptiva que debe acompanar a la solici-
gue se encuentran los exigidos por otrdsid de autorizacion previa, remitiendo a las
disposiciones legalesgondiciones mini- normas reglamentarias para el estableci-
mas, materiales y funcionales, cualesquigniento de otra documentacion adicional en
ra que sea su tipologia y titularidadEl el caso de las entidades colaboradoras en
establecimiento de dichas condiciones midopcion internacional.
nimas se remite al desarrollo reglamenta- E| articulo 14 determina el régimen de

rno. subsanacion y mejora de las solicitudes de
El articulo 9 distingue las siguientes autorizacion previa.

clase de autorizacion: El articulo 15 establece la posibilidad
1.- Previa. de que la Unidad de Registro requiera in-

formes a las unidades competergebre

2.- De Funcionamiento. > iy
la adecuacion del proyecto a las condicio-

3.- De cambio de titularidad. nes minimas que en cada momento sefiale
4.- De cese del servicio o cierre y trasla hormativa aplicable
lado. El articulo 16 dispone la obligacion de

5.- De renovacion de funcionamiento. resolver motivadamente las solicitudes de

. .. ., autorizacion previa en el plazo de tres me-
El articulo 10 establece la prohibicion ses desde su presentacion.

de conceder autorizacion administrativa en ) _
el caso de:]ue la actividad sea imposible El articulo 17 determina los efectos de

de cumplir en sus objetivos, conforme a lol§ concesion de la autorizacion previa, es-
medios disponibles tableciendo como tales la inscripcién en el

libro correspondiente del Registros de En-
tidades, Centros y Servicios Sociales, lo
gue habilita a la entidad para solicitar sub-

El articulo 11 establece como objetovenciones y ayudas para la construccién o
de la autorizacion previa la comprobaciomodificacién sustancial del centro o para

La Secciéon 22 titulada Autorizacion
Previa, contieneocho articulos
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su equipamiento, sin que en ningun caso El articulo 22 establece la posibilidad
exima de la obtencion de la autorizaciomle que la Unidad de Registro requiera in-
de funcionamiento. Asimismo se contiendormes a las unidades competergebre

el régimen especifico respecto a las entia adecuacion del proyecto a las condicio-
dades colaboradoras en adopcion internaes minimas que en cada momento sefiale
cional. la normativa aplicable

Elarticulo 18 contiene la obligacionde  El articulo 23 dispone la obligacién Sy
que los Ayuntamientos exijan la pertinentgue por la inspeccion se realice una visita
autorizacion previa como requisito adicioen la que se comprobara la idoneidad y el
nal a la concesion de la licencia de obrasgumplimiento de la normativa que le es de
de apertura asi como la obligacion de caaplicacion una vez presentada la documen-
municacion a la Administracion Regionaltacion y previa a la resolucion de autoriza-
de la concesion de las licencias citadas. cion de funcionamiento.

La Seccion 32tituladaAutorizacion de El articulo 24 determina la obligacion
Funcionamiento, consta d@ articulos.  de resolver de forma motivada por el 6rga-
El articulo 19 establece el objeto de lano competente.
autorizacion de funcionamiento entendida g| articulo 25 contiene los efectos de

como aquella que se obtiene con posterigy autorizacion de funcionamiento, que se-
ridad, en su caso, a la autorizacion previagn |os siguientes:
la Licencia Municipal de Obras y con an- L . .
terioridad al inicio o modificacion de la 1+ INScripcion de la misma de oficio en el
actividad de la entidad, centro o servicio. ~R€9IStro.

El articulo 20 enumera la documenta-2- Facultar a la entidad, centro o servicio

cién preceptiva para solicitud de la autori- Paraeél '?}'C'O solo de las ‘?‘Ct'(‘j"dades para
zacion de funcionamiento, distinguiendo la 128 que haya sido autorizado.

misma segun que se trate de: 3. No abarcar a otros centros diferentes de
1. Prestacion llevada a cabo mediante ser- 10S autorizados.
vicio. El articulo 26 establece la obligacion

cionamiento por el érgano competente

3. Que un centro o servicio ya disponga g, tres afiogrevia solicitud del titular
de Autorizacion Administrativa previa. de la entidad. centro o servicio

4. Que una entidad, centro o servicio esté Asimismo, se establece la obligacién de
Inscrito en el Registro de Centros y Esgq |5 Administracién resuelva en el plazo
tablecimientos Sanitarios. de tres meses desde la presentacion de la
Asimismo se establece la obligacion dsolicitud de renovacién, entendiéndose re-

que las Entidades Colaboradoras en Adomovada si no hay resolucién expresa en ese

cion Internacional presenten, ademas de fdazo.

documentacién enumerada en este articu- p, (ltimo, determina qua caducidad

lo, la exigida por la normativa especificgye |5 autorizacién funcionamiento se pro-

que les es de aplicacion. ducira automaticamente por el mero trans-
El articulo 21 regula el régimen de curso del tiempo sin que se haya formulado
subsanacion y mejora de las solicitudes. solicitud de renovacion, sera declarada de
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oficio y se notificara a la persona, orga-  Por tltimo, dispone este articulo la apli-

nismo o entidad interesadasimismo dis- cacién del procedimiento correspondiente
pone quela autorizacion caducada no a los actos de cese o cierre y creacién o
podré ser objeto de rehabilitacion, debienpuesta en funcionamiento respectivamen-
do procederse, en su caso, a la obtencide para el traslado de un centro o servicio.

de una ”“e_"a autorlzacpn _ La Seccién 52denominad&evocacion
La Seccion 42 denominadd&rocedi- de Autorizacionescontiendres articulos.

miento de cambio de titularidad, cese y El articulo 29 establece como causas
ierre, engl rticul . o
cierre, englobados articulos de revocacion las siguientes:

El articulo 27 enumera la documenta- ) Extincion de la personalidad juridica de
cion exigida para proceder al cambio d8 ) €lap J
la entidad titular.

titularidad de una entidad, centro o servi-
cio, determinando que no se podolice- b) Fallecimiento o declaracion de incapa-
der cambio de titularidad de una entidad, cidad del titular.

centro o servicio salvo que simultaneameryy |ncumplimiento sobrevenido de las con-
te se proceda, por parte de la entidad per-" giciones exigidas en la autorizacion.
ceptora, a la restitucion de la parte de

financiacién publica no amortizad&si-
mismo dispone quéebera igualmente re- e) Caducidad de la autorizacion de funcio-
integrarse, antes de la autorizaciéon namiento.

administrativa de cese cierre de_I serviciog Pérdida de la titularidad.

0 centro, la parte de las subvenciones par L ] ) o
mantenimiento que se hayan recibido y qu@ Denegacion de la licencia municipal
no hayan sido empleados en el fin para el Para la actividad autorizada.

que se otorgaron h) Cualquiemtra causa que determine la

El articulo 28 establece la obligacién  imposibilidad definitiva, sea fisica o ju-
de autorizacion para los actos de cese o cie- ridica, de continuar la actividad
rre definitivo o temporal,, total o parcial asi
como los actos de traslado de un centro o

servicio. A la solicitud o comunicacion de El articulo 31dispone la obligacion
. .. —de tramitar el oportuno expediente admi-

Ristrativo garantizando la audiencia del in-
Seresado, con caracter previo a la
revocacion de las autorizaciones.

d) Autorizacion del cierre o cese.

tificativa del mismo, con especificacion d
las fases previstas para su realizacion.

En relacién con la financiacion publica
y las ayudas o subvenciones recibidas, sera
de aplicacion el régimen previsto para el Elarticulo 32 determina los efectos
cambio de titularidad, pudiéndos® obs- de la revocacion que se uniran, en su caso,
tante, autorizarse el cierre o cese si se prea las sanciones que pudieran corresponder.
tende como fase previa a un traslado, n&stos efectos son los siguientes:
existiendo obligacion de restituir la finan-a) La exclusién de la posibilidad de obtener
ciacion publica para inversiones o mante-  ayudas y subvenciones publicas, y de la
nimiento que sea susceptible de reinvertirse posibilidad de celebrar contratos, conve-
o aplicarse en el nuevo centro o servicio.  njos o conciertos con la Administracion.
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b) Cancelacién de oficio de la inscripcidrbros de inscripcion de autorizacion admi-
en el Registro. nistrativa previa, de autorizacion de fun-

c) La obligacion de restitucion en los tércionamiento y de Entidades de Servicios

minos previstos en el articulo 27.2 dePociales.
Proyecto de Decreto. El articulo 36 regula el procedimiento

Asimismo se establece la responsabild€ inscripcion de entidades, centros y ser-

dad de la entidad pdos dafios y perjui- V'C'0S:

cios que, por cualquier causa pudieran Elarticulo 37 determina los efectos de
derivarse como consecuencia de la revda inscripcion, estableciendo que la misma
cacioén de la autorizacién de funcionamiensolo acredita a la entidad, centro o servicio
to. para actuaen el ambito territorial secto-

El Capitulo IIl , titulado Registro de '@l actividad para a que ha sido inscri-
Entidades, Centros y Servicios Sociales [0- ASIMISMO, 1a inscripciores requisito
esta integrado patueve articulos |nd|spensable parta ceIebramon de con-
_ o ciertos, contratos, convenios, concesion de
El a_rtl’culo 32 aglscrlbe organicamentesypyenciones o cualquier ayuda de la Ad-
el Registro de Entidades, Centros y Servininistracién RegionalFinalmente dispo-
cios Sociales a la Consejeria competeni quda inscripcion de la entidad, centro

en materia de servicios sociales. o servicio social faculta a éstos, previa
El articulo 33 determina el objeto del autorizacion de funcionamiento, para el
Registro circunscribiéndolo ®dos las €jercicio de la actividad solicitada, con-
entidades, centros y servicios sociales, pdlevando la realizacion del servicio que en
blicos o privados, que hayan obtenido pre€l se preste
viamente la autorizacion administrativa  E| articulo 38 establece la obligacion
correspondienteasi como que la inscrip- de que todos los centros y servicios inscri-
ciones el mecanismo en que se concreta las en el Registro de Entidades, Centros y
autorizacion otorgada a efectos de su conServicios Sociales coloquele forma visi-
tancia oficial, como centro o servicio au-ple, en la entrada principal del centro o
torizado de servicios sociales. servicio una placa homologada, en la que
El articulo 34 regula la naturaleza del S haran constar los datos registrales
Registro, estableciendo su caracter pabli- Elarticulo 39 contiene la obligacion de
co, el acceso a la informacién contenidgue los titulares de centros o servicios ins-
en el mismo para todos los que manifieseritos comuniquen al organismo autorizante
ten un interés legitimo y con las limitaciotodas las variaciones de los datos facilita-
nes derivadas del articulo 37 de la Ley déos para obtener la inscripcion inicial y que
Régimen Juridico de las Administracionesio supongan modificacion sustancial, es-
Publicas y del Procedimiento Administra-tructural o funcional, en cuyo caso se de-
tivo Comun. Finalmente dispone que eberan seguir el procedimiento establecido
Registrose constituye en instrumento bapara las mismas.
sico de planificacion, coordinaciony finan- gy aricylo 40 se remite a un posterior
ciacion de los servicios sociales existente§ereto del Consejo de Gobierno la regu-
en la Region de Murcia. lacion delos distintos tipos de actividad
El articulo 35establece la estructura delde centros y servicios, su sistema de codi-
Registro mediante la existencia de los lificacion y numeracion
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El articulo 41 dispone la cancelacion  El articulo 46 contiene la regulacion
de oficio de la inscripcion registral una vezletallada del procedimiento de inspeccion,
revocada la autorizacion administrativa. que se iniciarale oficio, ya sea por ini-

El Capitulo IV, titulado Inspeccién ciativa propia del_érgano competente, or-
contieneseis articulos den superior, peticion razonada de otros

. .., Grganos, denuncia, reclamacion o queja,

El articulo 42 establece la adscripciong, 4 peticion de entidad, centro o servicio.

organica de la Inspeccion de Servicios Sqyetermina asimismo ques hechos cons-
ciales de la Region de Murcia a |a4iados por la inspeccion y reflejados en
Consejeria competente en materia de Sefeta extendida de acuerdo a los requisi-
V|C|o_s,souales y funcionalmente a la Diyqg legales y reglamentarios, gozaran de
reccion General competente en dichgresuncion de certeza, salvo prueba en
materia. contrario.

El articulo43 contiene los objetivos de £ grticulo 47 establece el régimen de
la Inspeccion de Servicios Sociales referizcyacion en situaciones de riesgo inminen-

dos al control de cumplimiento de la noryg ¢ perjuicio grave para la salud o la segu-
mativa aplicable a todos centros, entidadggy5q de los usuarios con el fin de que se

y servicios sociales, cualquiera que sea $iyonten las medidas cautelares correspon-
titularidad, asi como el asesoramiento SQientes.

bre dicha normativa disponiendo que la , L, . ) _
Inspeccion de servicios sociatesordina- LaDisposicion Adicional Primeradis-

r4 sus actuaciones con la de los demaRone que las referencias tainscripcion
departamentos de las administracione§°nten'da5 en el Decreto 66/97, sobre acre-

pUblicas concurrentes ditacion y actuacion de I§1§ instituciones
i _ _ colaboradoras de integracién familiar y de
El articulo 44 determina las funciones |55 entidades colaboradoras en adopcion
de la Inspeccion de servicios sociales, Siternacional, se deben entender referidas

perjuicio de las que clorreslpon_dan alla I3 laautorizacion previaegulada en el Pro-
tervencién General y al Tribunal deyactg de Decreto.

Cuentas, entre ellas se encuentran la de . L .

velar por el respeto de los derechos de las L@ Disposicion Adicional Segunda

personas usuarias de los servicios socialédlibuye al Servicio de Acreditacion e Ins-

controlar el cumplimiento de los niveles deP€CCion la tramitacion de las denuncias y

calidad, proponer los planes de mejora erﬁcla_lmamone_s contra entidades, centros y

la calidad de los servicios y facilitar asesoS€TViCios sociales.

ramiento e informacion a las personas in- LaDisposicion Adicional Terceradis-

teresadas asi como cualquier otra funcigoone que las referencias contenidas en el

gue le atribuya la normativa aplicable.  Proyecto de Decreto unidades y 6rganos
El articulo 45 se refiere a los inspecto_administrativos se entenderan referidas a

res de servicios sociales, disponiendo gUas gue resulten competentes segun las dis-
podran recabar el auxilio de los Cuerpos poSiciones vigentes en cada momento.
Fuerzas de Seguridad competentes o de La Disposicion Transitoria Primera
cualquier Administracion Publica en el deseontempla la adaptacion del Registro de
empefio de sus funciones asi como el d€entros y Servicios Sociales regulado por
ber de sigilo profesional respecto a susel Decreto 13/89 a las disposiciones del
actuaciones. Proyecto de Decreto.
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La Disposicion Transitoria Segunda cion Final 12 del Decreto 66/97, sobre acre-
determina que en el plazo de tres meses dektacion y actuacion de las instituciones co-
de la entrada en vigor del Proyecto de Ddaboradoras de integracion familiar y de las
creto, las entidades, centros y servicios yentidades colaboradoras en adopcion inter-
inscritos conforme a la normativa anteriornacional.
deberan solicitar la autorizacion de funcio- | 4 Disposicién Final Primerafaculta

namiento. al Consejero competente en materia de ser-
La Disposicion Derogatoria Primera vicios sociales para el desarrollo y aplica-

procede a la derogacion expresa del De&idn del Proyecto de Decreto.

creto 13/89, de 26 de enero, del Registro | 5 pisposicién Final Segundastable-

de Centros y Servicios Sociales de la Res |3 entrada en vigor de la norma al mes

gion de Murcia. de su publicacién en el Boletin Oficial de
La Disposicién Derogatoria Segunda la Regién de Murcia.

se refiere a la derogacion del la Disposi-

I11.- OBSERVACIONES.

A) De caracter General.- organizativas de caracter intraadministrativo

El Consejo Econémico y Social de |gSino que responden también a la aparicion
Region de Murcia valora positivamente efle nuevas entidades, como las colaborado-

Proyecto de Decreto de Autorizaciones, 25 en,integracic')n familiar o adopcién, sino
Organizacion y Funcionamiento del Re- @mbién al gran desarrolio del sector de los
gistro de Entidades, Centros y Servicios servicios somale_s, tanto en (_al ambito publi-
Sociales de la Regién de Murcia y de la €0 €omo en _el privado o social, lo que plan-
Inspecciénpor considerar que el mismot€@ la necesidad de que se aborde de manera
aborda la necesaria actualizacion de URasS Sistematica la problematica de la ga-
instrumento basico en el sistema previstftia de los derechos de las personas usua-
por la Ley 8/1985, de 9 de diciembre, d&@S de los servicios sociales y del nivel de
Servicios Sociales de la Regién de Murc@lidad de los mismos.

cia, con el fin de lograr una mejor planifi-  Asimismo, el Consejo Econémico y
cacion y coordinacién de los mismosSocial valora positivamente que en el Pro-
como presupuesto de eficacia y racionalivecto de Decreto que se dictamina se abor-
dad del sistema. de la problematica de la Inspeccidn

El CESRM también valora positivamenteR€gional de Servicios Sociales ya que la
que el citado Proyecto tenga en cuenta [RiSMa constituye un pilar centra'I para el
necesidad de adaptar el Registro a las var#?9r© de los objetivos de garantia de los
ciones operadas desde la aprobacion del D&EeChos de las personas usuarias asi como
creto 13/1989, de 26 de enero, del Registfér@ €l logro y mantenimiento de los nive-
de Centros y Servicios Sociales, por el quI@_s de calidad eX|g|bI§s a los servicios so-
se establecieron las normas de organizaci§if/es €n nuestra sociedad.

y funcionamiento del mismo. Estas varia- Por otra parte, esta Institucion también
ciones afectan no so6lo a cuestionegalora de forma favorable el hecho de que
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en la tramitacién del Proyecto de Decret®egién de Murcia, con quince afios de an-
se hayan tenido en cuenta las diversas opigliedad por tanto, ya establecia en su arti-
niones manifestadas tanto por los propiosulo 55, el mismo precepto que imponia la
organos de la Administracion Regionabbligacion de desarrollar

como por los sectores afectados. reglamentariamente el Registro de Servi-

No obstante la valoracién positiva quesios Sociales como instrumento basico de
merece a juicio de este Organismo el prd)_lanlflcaplon, coordln_amo_r] y financiacién
yecto de Decreto de Autorizaciones, Orgad€ [0S mismos, la obligacion de que el Go-
nizacion y Funcionamiento del Registro gdierno desarrollara reglamentariamente:
Entidades, Centros y Servicios Sociales d& Condiciones minimas que deben reunir
la Region de Murcia, el Consejo Econdmi- los centros y servicios sociales que se
co y Social considera conveniente realizar presten tanto comunitarios como espe-
algunas observaciones, tanto de caracter cializados.

general como referidas al articulado d&),y p|gntjllas minimas de personal v titu-
Proyecto de Decreto, con el fin de coadyu-" |5¢ign exigible para poder prestar ta-
var al enriguecimiento de una norma que |as servicios sociales

tiene una indudable trascendencia para el . ) i
sistema de servicios sociales de la Region EN €l mismo sentido, el articulo 59 de
de Murcia y, por tanto, para el bienestar di& L€y 8/85 establece que le corresponde a

sus ciudadanos, en especial de los sectof@sComunidad Autonomastablecer los
mas desfavorecidos. condicionamientos minimos para que la

E ido. el CESRM aui I Comunidad Auténoma o, en su caso, los
n este sentico, @ quiere a'A%untamientos puedan conceder los corres-

mar la ateélnuon sobre el heé:.ho de que hngientes permisos de apertura de Cen-
Proyecto de Decreto que se dictamina cOlzqs de Servicios Sociales, asi como la

tiene, Comé’ r;odpuede_sgrde otrla forma,_lé boracién de las correspondientes nor-
gran cantidad de remisiones a la necesidagc de acreditacion de los mismos

de que se comprueltee normativa que le ) ) L

es de aplicaciom las entidades, centros y ~Finaimente, la Disposicion Final Segun-
servicios sociales, olas condiciones mi- da de la citada Ley 8/85, determinaba que
nimas materiales y funcionales para |a€! Consejo de Gobierno regulara el fun-
autorizacion administrativa de centros ycionamiento de los centros y servicios
servicios remitiéndose sin embargo estsociales establecidos en esta eayel pla-
cuestién a un futuro desarrollo reglamen2-Maximo de un afio, a partir de la publi-
tario sin que se establezcan plazos para%dcion de la misma. En el mismo plazo
mismo. Siendo esta una cuestion de vitifgulara la composicion y gobierno de los
importancia para el correcto funcionamien9r9anos de participacion.

to tanto del Registro de Entidades, Centros Por ello, el CESRM reitera que sin esta
y Servicios Sociales como de la propia Insaormativa de desarrollo de la Ley de Ser-
peccion Regional, asi como para la garamvicios Sociales, el sistema previsto en la
tiay seguridad de los usuarios y promotoraaisma y en el Proyecto de Decreto adole-
de actividades en este campo, considera@ de una carencia fundamental que impi-
Consejo Economico y Social que se debetle tanto una adecuada garantia de los
establecer plazos breves para dicho des@erechos de los usuarios como una situa-
rrollo, m&xime si se tiene en cuenta que yeién de seguridad juridica que permita el
la Ley 8/1985, de Servicios Sociales de ldesarrollo de un sector que se esta consoli-
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dando cada vez mas como un potente yaci- los perceptores de ayudas y subvencio-
miento de nuevos empleos asi como un ele- nes, y de cualesquiera usuarios del Sis-
mento imprescindible para el bienestar tema de Servicios Sociales, en el centro
social en nuestra Region. 0 servicio inspeccionado o en las ofici-

En relacién con la regulacion prevista NS publicas designadas por el inspec-

en el Proyecto de Decreto que se dictami- [OF actuante.
na respecto a la Inspeccion Regional dg.
Servicios Sociales, el CESRM considera
gue la misma es insuficiente para una co- acuerdo a los requisitos legales y regla-
rrecta realizacion de funciones necesarias mentarios, gozaran de presuncién de
para la garantia de los derechos de los usua- certeza, salvo prueba en contrario.

rios y el necesario conocimiento de las corg | 5 inspeccién realizara cuantas actua-

diciones d_de pres;a_cmnE d? IOSI ciones sean precisas para el cumpli-
correspondientes servicios. En efecto, el miento de las funciones que tienen

Proyecto de Decreto en relacion con_lqs encomendadas.
potestades de los inspectores de servicios

sociales se limita a disponer eragiculo
45 que:

Los hechosonstdados por la inspec-
cion y reflejados en acta extendida de

Por su parte, ehrticulo 44 atribuye
como funciones a la Inspeccién de Servi-
_cios Sociales:

1. Los inspectores podran requerir el auxi-
lio de los Cuerpos y Fuerzas de Segurit- Velar por el respeto de los derechos de
personas usuarias de los servicios so-

dad competentes o de cualquier otra P
Administracion Publica, en el desem- ciales.

pefio de sus funciones. 2. Controlar el cumplimiento de los nive-

2. El personal adscrito a la Inspeccion de  les de calidad de los servicios sociales.
servicios sociales estara provisto deB. Supervisar el destino y la adecuada uti-
correspondiente documento profesional  |izacion de los fondos publicos conce-
acreditativo de su condicién de Inspec- didos a personas fisicas y juridicas, por
tor, que debera exhibir en el ejercicio  medio de ayudas, subvenciones, contra-
de sus actuaciones. tos, convenios o cualquier otra modali-

3. Los inspectores estan obligados aguar- dad contemplada en la normativa
dar, en todo momento, sigilo profesio- vigente.
nal. 4. Comprobar el cumplimiento de las nor-
Y en elarticulo 46 que: mas vigentes en materia de servicios

3. Los inspectoregodran equeir la ex- sociales, con propuesta de adopcién de

medidas correctoras y de sanciones

hibicién y aportacién de cuantos docu-
mentos y demas soportes de
informacion relacionada con la entidad, 5.
centro o servicio social se estimen ne-
cesarios.

. La Inspeccién podra exigir la compa-
recencia obligatoria del titular de la en- 6.
tidad, centro o servicio, o de su
representante, de los trabajadores, de

adecuadas en su caso.

Proponer al rgano competente los pla-
nes de mejora en la calidad de los ser-
vicios sociales e informar de los
resultados de su actividad inspectora.

Facilitar el asesoramiento e informa-
cién a las personas interesadas sobre
sus derechos y deberes, asi como la for-
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ma de cumplir las disposiciones vigenio de financiacion de la actividad de servi-
tes sobre la materia. cios sociales y las formas en que el Regis-

7. Cumplir cualquier otra funcién que le tro puede influir en la determinacion de la

sea atribuida por la normativa aplica- ¢itada financiacion.
ble. El articulo 3.2 contiene la definicion

Como puede apreciarse, para el cunfle Servicio Social con el mismo tenor lite-
plimiento de estas funciones es imprescif@ due la que ofrece el articulo 3.1 de la
dible que los inspectores ostenter€Y 8/85, sin embargo en la transcripcion
determinadas potestades necesarias par&lg||2 misma se ha deslizado un error que
correcto desarrollo de las tareas propias dificulta el entendimiento del texto. En

su actividad. en concreto como minimo. laSencreto, al atribuir como finalidad de los
que se implicaria la atribucién a los ins/MiSMos la deromover la igualdad en el

pectores de la condicién de autoridad pcceso, uso y disfrute de lgsipos socia-

blica, las derivadas del establecimiento d&S & €xpresion “grupos sociales” debe
la obligacién de colaboracién con la laboPUStitUirse porecursos socialel y como

inspectora y la autorizacién para acceddfice €l citado articulo 3.1 de la Ley 8/85,

libremente a los centros y establecimiencOn 10 que la redaccion correcta seria:

tos de servicios sociales. mover la igualdad en el acceso, uso y dis-
frute de logecuisos sociales

Ajuicio del CESRM, si como manifies- . .
ta la Direccion de los Servicios Juridicog E! articulo 10 establece los limites de
en su informe al Proyecto de Decreto 6@ autorizacién administrativa en los si-
necesaria una norma con rango de Ley paiientes términosNo se autorizara enti-
la atribucién de las potestades citadas, s8&d, centro o servicio alguno de cuya
rfa conveniente que se elaborase el oportg®licitud resulte que la actividad sea im-
no Proyecto de Ley en el que se contempFéOS'bIe de cumplir en sus objetivos con-

de manera exhaustiva el Estatuto de la Ini2rme & los medios disponibl&Sonsidera
peccion de Servicios Sociales. el CESRM que en este precepto se percibe

_ de manera clara el problema planteado en

B) Al articulado.- las observaciones de caracter general del

El articulo 1,b) establece, de acuerdopresente Dictamen relativo a las ausencia

con el tenor literal del articulo 55,c) de lade una normativa en la que se establezcan
Ley 8/85, de Servicios Sociales de la Rdas condiciones minimas materiales y fun-
gién de Murcia, quel Registro de Entida- cionales para la autorizacion administrati-
des, Centros y Servicios Sociales, el cuafa, cuya determinacion se pospone a un
se constituye en el instrumento basico déesarrollo reglamentario para el que el ar-
planificacién, coordinacién y financiacién ticulo 8.3 del Proyecto que se dictamina

de la actividad de servicios sociales en aho establece plazo. En efecto, en ausencia
territorio de la Region de MurcigConsi- de esta normativa, la decision que adopte
dera este Organismo que seria convenieriie Administracion Regional respecto a la
gue el Proyecto de Decreto que se dictam&utorizacion administrativa tendra un ex-
na, al constituir desarrollo reglamentario deeso de discrecionalidad incompatible con
la Ley 8/85, concretase de manera mda seguridad juridica. Por ello, esta Institu-
pormenorizada el caracter de este instr@ion considera que la no concesion de la
mento basico, sobre todo en los aspectesitorizacion administrativa a la que se re-

relativos a su naturaleza como instrumerfiere este precepto debiera fundamentarse
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en el incumplimiento de la normativa vi-cira automaticamente por el neetrans-
gente, que debe dictarse a la mayor brevedrso del tiempo sin que se haya formula-
dad posible como ya han hecho otrado solicitud de renovacion, sera declarada
comunidades auténomas, y no en una age oficio y se notificara a la persona, or-
bitraria ponderacién ent@bjetivos y me- ganismo y entidad interesada juicio del
dios disponiblesjue deja a los interesadosConsejo Econémico y Social esta medida
en la méas absoluta indefension. es desproporcionada, e incluso tiene un
El articulo 11 establece como objeto cierto caracter sancionador incompatible

de la autorizacién administrativa previa ef°n €l rango reglamentario del Proyecto de

comprobar la adecuacion del proyecto d2€Creto. Por otra parte, este sistema per-
las condiciones minimas rteiales eigi-  Mitiria obviar a los titulares de centros los

bles sedn las necesidades quectende tramites previstos para el cierre de los mis-
satisfacer. En opinién del Consejo Econg-MOS @si como supondria una auténtica es-
mico y Social valen para este precepto | da de Damocles tanto para los usuarios
consideraciones realizadas respecto al afi€! centro afectado como para los trabaja-

terior articulo 10 del Proyecto sometido &0res del mismo, ya que simplemente me-
Dictamen. diante el procedimiento de no solicitar la

| articul gi | idad renovacion de la autorizacion se coloca al
El articulo 15 dispone que la Unidad cantrg en una situacion de ilegalidad que

de Registropodra requerir l0os informes |jeyq aparejado el cierre del mismo ya que
técnicos necesarios a las unidades compg; y como determina eiltimo inciso del

tentes sobre la adecuacion de kEndi-  rticylo 26.4 notificada la resolucién de

ciones minimas que en cada momenig,q cidad de la autorizacion de funciona-
sefiale la nprmatlva aplicabl&l CESRM miento, se procedera, por parte de la enti-
vuelve a reiterar que se trata de un precegaq afectada, al cese de actividad y cierre

to que no puede ser cumplido dada Ige| centro afectado, sin perjuicio de la re-

inexistencia de la citada normativa. solucién expresa posterigue déera ser

El articulo 24 establece la obligacién conirmaoria del mismoParece, por tan-
de resolver sobre la solicitud de autorizato, que la caducidad automatica por el mero
cion de funcionamiento, una vez realizad&ranscurso del tiempo no es la reaccion ad-
la inspeccién y subsanadas las deficienciamsinistrativa adecuada a la ausencia de una
en su caso. En opinion de este Organisnewlicitud en un momento determinado
deberia incluirse, al igual que se hace etuando existen personas perjudicadas al
otros preceptos del Proyecto que se dictaargen de aquella que tiene que solicitar
mina, un plazo para que el 6rgano compda renovacion, sino que se deberian arbi-
tente resuelva expresamente y, en caso ttear otras medidas mas sencillas y
no hacerlo, el caracter estimativo de la sgarantistas para el administrado y los usua-
licitud por silencio administrativo, todo ello rios como podria ser la inspeccion obliga-
en aras de garantizar la seguridad juridickoria cada tres afios por parte de la

El articulo 26 regula el régimen de la Administracion y que, a resultas de dicha
renovacion de la autorizacion de funcional’SPECCION se otorgue o no, segun proce-
miento, disponiendo que los titulares dedd: & renovacion de la autorizacion o se
beran solicitar dicha renovacién cada tre§Pongan las condiciones pertinentes.
afios, afiadiendo que caducidad de la El articulo 27.2en relacién con la au-
autorizacion de funcionamiento se produtorizacion de cambio de titularidad dispo-




Dictamen 7/2000

ne quedebera igualmente reintegrarse, El articulo 31.1.c) determina como
antes de la autorizacion administrativa deefecto de la revocacién de la autorizacién
cese cierre del servicio o centro, la parte la obligacién de restitucion de la parte de
de las subvenciones para mantenimientfinanciacién publica no amortizada, asi
gue se hayan recibido y que no hayan sidcomo la parte de las subvenciones para
empleados para el fin para el que se otormantenimiento que no hayan sido emplea-
garon.Considera este Organismo que daddas en el fin para el que se concedieron, en
gue la autorizacion a que se refiere estes términos dedirticulo 27.2 del presente
precepto es la de cambio de titularidad ndecreto Considera esta Institucion que la
se debe hacer referenci@ase, cierreque remision debe realizarse también al articu-
se regula en el articulo 28 sinocaimbio lo 28.4 que contempla esta misma situa-
de titularidadque es el objeto de esta dis€idn para el supuesto de cierre de un centro
posicion. 0 servicio.

El articulo 31 establece como efecto  Losarticulos 42a 47 estan dedicados
de la revocacion de la autorizacion corresa la regulacion de la Inspeccién Regional
pondiente, entre otrofa exclusion de la de Servicios Sociales de la Regién de Mur-
posibilidad de obtener ayudas y subvercia. Dado que el Consejo Econémico y
ciones publicas, y de la posibilidad de ceSocial ya ha realizado las consideraciones
lebrar contratos, convenios 0 conciertosoportunas sobre esta cuestion en el aparta-
con la AdministracionEn opinion del Con- do correspondiente a las observaciones de
sejo Econdmico y Social este efecto carearacter general del presente Dictamen,
ce de sentido, aparte las dudas de legalidatbcede en relacion con estos preceptos una
manifestadas por la Direccién de los Seremision a las mismas.

vicios Juridicos, en relacion con la mayo- | 4 Disposicién Transitoria Segunda
ria de las causas de revocacion previst@:f,spone quen el plazo de tres meses des-
en el articulo 29 del Proyecto, entre las qU§e |3 entrada en vigor del presente Decre-
se incluyen, por ejemplo, que la entidad dg, |55 entidades, centros y servicios ya
servicios sociales dejare de ostentar |a Hascritos conforme a la normativa anterior,
tularidad de un centro o servicio 0 cualyeheran proceder a solicitar autorizacion
quier otra causa que determine g fyncionamiento de conformidad con lo
|mp05|b|I|dad. definitiva, sea flslca O JUr- previsto en la Seccién 32 del presente De-
dica, de continuar con la actividad. A jui-creto Considera este Organismo que, dado
cio del CESRM esta consecuencia solge |3 Administracién Regional conoce el
tendria justificacion, en su caso, en relgsgntenido de la documentacion obrante en
cion con el centro o servicio al que se res| Registro, debiera ser la propia Adminis-
fiera la autorizacion pero en ningUnyacisn Regional la que se dirigiese a los
supuesto respecto a la entidad titular, Sglegtinatarios de esta Disposicién ponien-
vo los correspondientes expedientes SaRy en su conocimiento la documentacion

cionadores en el caso de que tal sanciQfye deben aportar, para evitar dilaciones y
asl estuviese prevista. perjuicios a los ciudadanos y facilitarles el

cumplimiento de sus deberes.
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IV.- CONCLUSIONES.

1.- ElI Consejo Econdmico y Socialal Gobierno Regional a su pronta elabora-
de la Region de Murcia valora positiva-cion y aprobacion, estableciendo plazos pe-
mente elProyecto de Decreto de Au- rentorios en el Proyecto de Decreto para
torizaciones, Organizacion y dicho desarrollo de la Ley 8/85,de 9 de di-
Funcionamiento del Registro de En- ciembre, de Servicios Sociales de la Re-
tidades, Centros y Servicios Sociales gion de Murcia.

de la Region de Murcia y de la Ins- 3 _ A jyicio del Consejo Econémico y
peccion por considerar que el MisSmogig| para el cumplimiento de las funcio-
aborda la necesaria actualizacion de URes asignadas a la Inspeccién Regional de
instrumento basico en el sistema previsseyyicios Sociales es imprescindible que los
to por la Ley 8/1985, de 9 de diciembrejyspectores ostenten determinadas potesta-
de Servicios Sociales de la Region d@egs necesarias para el correcto desarrollo de
Murcia, con el fin de lograr una mejor|gs tareas propias de su actividad, en con-
planificacién y coordinacion de los mis-creto como minimo, las que implicarian la
mos como presupuesto de eficacia Y ragribucion a los mismos de la condicion de
cionalidad del sistema, con lasaytoridad publica, las derivadas del estable-
observaciones contenidas en el cuerp@miento de la obligacion de colaboracion
del presente Dictamen. con la labor inspectora y la autorizacion para
2.- EI CESRM considera que la normaacceder libremente a los centros y estable-
tiva relativa a las condiciones minimagimientos de servicios sociales.
materiales y funcionales para el funciona- A juicio del CESRM, si como manifies-
miento de los centros y servicios sociale@ la Direccion de los Servicios Juridicos
es una cuestion de vital importancia pargn su informe al Proyecto de Decreto es
el correcto funcionamiento tanto del Renecesaria una norma con rango de Ley para
gistro de Entidades, Centros y Servicioa atribucién de las potestades citadas, se-
Sociales como de la propia Inspeccion Refa conveniente que se elaborase el oportu-
gional, asi como para la garantia y seguriro Proyecto de Ley en el que se contemple
dad de los usuarios y promotores dde manera exhaustiva el Estatuto de la Ins-
actividades en este campo, por lo que insfgeccion de Servicios Sociales.

Murcia, a 27 de octubre de 2000

Vo B°
El Presidente del Consejo Econdmico EI Secretario General del Consejo
y Social Econdmico y Social

Antonio Reverte Navarro Isidro Rédenas Ruiz
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